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INFORME SUPERVISION NOVIEMBRE

CASA REFUGIO POLICARPA

3.9. AREA DE NUTRICION Y DIETETICA

AVANCE DEL PERIODO

ACCIONES DEL AREA

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION

OBSERVACIONES

Realizar una (1) valoracién
nutricional inicial durante los
primeros 5 dias habiles de
acogida, evaluando los datos
generados en la anamnesis
alimentaria, valoracion

antropométrica de la mujer vy
personas a su cargo; indagando
antecedentes médicos, familiares,

Sistema de Informacion
Misional y expedientes

Durante el periodo de ejecucién se
desarrollaron seis valoraciones de
inicio equivalentes a quince personas
de las cuales tres ingresos se dieron en

alimentarios, nutricionales ¢ CUMPLE fisicos de 1as mUieres v sus noviembre y tres a finales de octubre.
indicadores nutricionales: peso, sistemas famiJIiaresy
talla, perimetro cefalico (nifios | ' Se identific6 una mujer con
nifias menores de 2 afios), clasificacion nutricional de obesidad
perimetro braquial (6 a 60 meses grado uno.
de edad), circunferencia cintura
(mayores de 18 afios) a partir de
estos datos clasificarg
nutricionalmente a la poblacion
acogida.
Realizar minimo una (1)
valoracion  de  seguimiento
bimensual a cada grupo familiar,
ue evalde el proceso de atencion .
gutricional r[:]antenimiento /o Para el presente mes no se realizaron
recuperacién del estgdo Sistema de Informacion |valoraciones de permanencia, debido a|
nutricional segan la clasificacion CUMPLE Misional y expedientes |que los tres sistemas familiares a|
nutricional establecida al ingreso fisicos de las mujeres y sus [quienes por tiempo de acogida les|
. L ' sistemas familiares. correspondia presentaron solicitud de
asi como los seguimientos a la| egreso
activaciones de ruta para el '
manejo de alteraciones|
nutricionales. Evidencia Sistema
Misional.
Realizar una (1) valoracion al
egreso de cada grupo familiar, en
donde se identifique el goce
efectivo al derecho a Ia Sistema de Informacion .
. . . L . En el mes se generaron seis
alimentacion durante el tiempo de| Misional y expedientes . -
: . CUMPLE - - \valoraciones de egreso equivalentes a|
acogida en la Casa Refugio, de fisicos de las mujeres y sus UINCe Dersonas
conformidad con el plan de accion sistemas familiares. L P '
establecido en la valoracion
inicial. Evidencia  Sistema
Misional.
Establecer un (1) plan alimentario De la misma manera en que se
inicial para las personas acogidas Sistema de Informacion . . S
RO . . realizaron las valoraciones de inicig
y un plan de accién individual, Misional y expedientes
CUMPLE para cada una de las personas que

fundamentandose en los|
resultados de la valoraciéon vy
lanamnesis nutricional N

fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

ingresaron en noviembre, también se
registraron en el Sistema de
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alimentaria de la mujer y su
sistema familiar.

Informacion Misional, los planes de
accion y alimentacion.

Realizar un (1) seguimiento
mensual a los planes de accién
individuales de gestantes o
lactantes con bajo peso, nifios y
nifias con estados de desnutricion
aguda moderada o severa (sin
complicaciones), mujeres adultas
con enfermedades crénicas no
transmisibles asociadas al
sobrepeso o la obesidad y/o todal
persona que lo requiera, segun la|
\valoracion inicial.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

No se llevaron a cabo seguimientos al
plan de accién porque a quienes les
correspondia solicitaron egreso de la|
Estrategia.

Activar rutas para el manejo de
alteraciones nutricionales segun
los protocolos establecidos pard
Casas Refugio.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

En noviembre no ingresaron nifios Y|
nifias menores de cinco afios con riesgo
0 desnutricion aguda para activar la ruta|
de atencion en salud correspondiente.

Realizar seguimiento alimentario
a la mujer y sistema familiar,
respecto a la tolerancia de los
alimentos  servidos, porcioén,
preparaciones a través de proceso
de observacion en los diferentes
tiempos de comida.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

La nutricionista de la Casa Refugio|
llevé a cabo un seguimiento a comedor|
en los diferentes tiempos de comida,
pero también fue realizado por otras
profesionales, de acuerdo con el dia de
asignacion de Casa (una distribucién
interna que lleva a cabo la coordinadorg
técnica) para garantizar el consumo de
las preparaciones servidas, posibles
intolerancias o alergias a determinados
alimentos.

Diligenciar los instrumentos de
recoleccion de informacion para
construir la caracterizacion del
area respecto a las mujeres y su
sistema familiar que permita
realizar una lectura  de
necesidades, particularidades
para la generacién de nuevas
estrategias de acompafiamiento
integral en la Casa.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

Se garantizé un adecuado
diligenciamiento de los formatos en el
Sistema Misional y la firma legible de
las mujeres y profesionales de la Casal
en cada uno de estos.

Realizar minimo una (1) asesoria
mensual de caracter individual
y/o colectiva en diferentes temas
relacionados con salud, nutricién,
lactancia materna, actividad
fisica, entre otros, para todos los
diferentes ciclos de vida.

CUMPLE

Ficha técnica de encuentros
colectivos y Sistema de
Informacion Misional.

La nutricionista  desarrolld6  dosg
encuentros colectivos, uno de estos
junto al &rea de psicologia, que se
denominaron de la siguiente manera: 1)
08/11/2023: “Construyo y aprendo en
el proceso” 'y 2) 22/11/2023:
“Malnutricién, un problema de salud
publica”.

Implementar estrategias para la
promocién de la practica de la|
lactancia materna, en forma
exclusiva para nifias y nifios
menores de seis meses de edad y
en forma complementaria de los
seis meses a los dos afios y més,
con el talento humano de la Casa
Refugio y las mujeres acogidas.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

Se realiz6 una intervencién individual
el 24/11/2023 a una mujer lactante con
una beba de cinco meses de edad frente
a la importancia de mantener el proceso
de lactancia materna de formal
exclusiva y el inicio de la alimentacion
complementaria posterior a los seis
meses de edad.

IAcordar con la Coordinadoral
Administrativa de la Casal

Refugio las compras de los

CUMPLE

Factura de compra, formato
de recepcidn de materias
primas, certificados

Durante la visita de apoyo a Ia
supervisién la Casa Refugio contaba

con una cantidad justa de materias
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alimentos de acuerdo con 4
planeacion dispuesta para ello y
supervisar su estado y calidad de
acuerdo con las normas legales
\vigentes.

higiénicos sanitarios de
proveedores y evidencia
apoyo a la supervision.

primas para la preparacion de los menus
y el nimero de poblacion acogida. El
pedido de la semana llegara el
27/11/2023 (carnes) y 29/11/2023
(abarrotes, frutas y verduras).

El operador cuenta con los certificados
higiénicos sanitarios de los proveedores
de alimentos: “Siuper Plaza” y “Carnes
Cajica”, al igual que los carnets de
manipulacion.

Dar cumplimiento, seguimiento,
control y verificacion a la minuta
patron 'y el ciclo de mend
establecido, a través de ung
\verificacion mensual de los
gramajes en porcion servida. En
caso de que se requiera atencién
diferencial, le corresponde a la|

Formato de evidencia de
reuniones internas y

La nutricionista realizé el 29/11/2023
un taller con las operarias de cocina
sobre “Estandarizacién de bebidag
suministradas: café con leche, agua de
panelay chocolate .

En la visita de apoyo a la supervision
realizada el 27/11/2023, fue posible
revisar el momento de servido V|
distribucion del almuerzo, identificado,

nutricionista de la Casa Refugio CUMPLE externas, modificaciones de alounas  modificaciones alimentarias
las modificaciones a que haya menUs y acta de apoyo a la g .

- - s para las personas acogidas, de acuerdo
lugar para la elaboracion de ciclos supervision. con su estado nutricional o de salud
d.e menus o con enfoque Asimismo, un adecuado proceso de
diferencial, las cuales deben estar estandarizacién v manioulacion
enmarcadas en las y P '
;?](;cin}zndauorrﬁrigﬁtelsngegga (:Z Se solicitd la aprobacion de cambio de

oblgcién)(l:olombiana viente menus para el almuerzo del 25/11/2023
P gente. debido al proceso de fumigacién de la|
Casa Refugio.
Identificar y reportar de formal En noviembre no se identificaron o
oportuna los casos de brotes de NO APLICA Ninauno reportaron casos de brote sobre
enfermedades transmitidas por| guno. enfermedades trasmitidas por|
alimentos (ETA). alimentos.
El 21/11/2023 se realizaron dos (2)
Realizar una (1) capacitacion talleres a las operarias de cocina y aseo
mensual  sobre  saneamiento Formato de evidencia de general, uno sobre Buenas Practicas de
bésico y buenas précticas de CUMPLE reuniones internas Manufactura (BPM) sobre: "Manejo V|
manufactura, para el personal externas Y lcontrol de plagas" y otro acerca del
manipulador de alimentos y aseo ' Plan de Saneamiento Bésico (PSB), con
general. el siguiente tema: "Uso e higiene de
termometros".
La Casa Refugio culminé la mayoria de
los arreglos acordados con el operador|
. .. |para el servicio de alimentos, sin
Plan de saneamiento bésico, .
A embargo, quedaron pendientes los
plan de buenas practicas de 2 .
requerimientos  dejados  por Ia
manufactura, formatos del . o
. o . L - Secretaria Distrital de Salud en su
Realizar seguimiento diario al servicio de alimentos y Gitimavisita que describen en el
plan de saneamiento, procesos de CUMPLE CON saneamiento bésico, apartado de observaciones generales de

recibo y almacenamiento de
alimentos y preparacion segln
Resolucién 2674 de 2013.

OBSERVACIONES

certificados de lavado de
tanque de agua potable y
fumigacion, actas de visita
de la Secretaria Distrital de
Salud y evidencia apoyo a la
supervision.

este informe.

En la visita de apoyo a la supervisién no
se encontraron alimentos vencidos,
sobre madurados o en mal estado fisico.
Adicional, se observé una acomodacion
mas adecuada en el congelador donde|

se almacenan carnes, separando cada
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tipo (cerdo, res y pollo) con ayuda de
unas bandejas. Adicional, se compré un
recipiente para guardar los filetes de
pescado cuando se reciban y lograr que
no se mezcle con las demas.

Los formatos del servicio de alimentos:
1) recepcidon de materias primas, 2)
control de temperaturas de equipos de
almacenamiento  (refrigeracion |

congelacion) 'y 3) registro de
temperaturas de alimentos cocidos, se
encontraron adecuadamente

diligenciados. En esta ultima no se
encontro registrada la temperatura de 13|
cena del 24/11/2023. Adicional, las
hojas con las fechas del 01 al 09 de
noviembre, las cuales se subsanaron
durante la visita de apoyo a I
supervision.

En cuanto, a los de plan de saneamiento
basico: 1) limpieza y desinfeccion, 2)
evacuacion de desechos, 3) control de
hermeticidad, 4) inspeccion de
presencia de plagas y 5) elementos en
desuso, se observaron actualizados, sin
tachones o enmendaduras.

El lavado del tanque de agua potable se
actualizo el 26/08/2023 y el proceso de
fumigacion el 25/11/2023.

Finalmente, el operador cont6 con una
primera visita de la Secretaria Distrital
de Salud el 05/05/2022, brindando a 4
infraestructura de la Casa Refugio un
concepto “Favorable”.

El 10/11/2023 la entidad competente
llev6 a cabo otra visita, en esta ocasion
al servicio de alimentos, obteniendo un
certificado "Favorable con
requerimientos".

Presentar informe mensual del
area detallando el proceso de
intervenciones individuales vy

Formato informe técnico

La Casa Refugio presentd el informe
técnico en la fecha establecida y se

colectivas dentro del proceso de CUMPLE I ; L

- L mensual. brindd la retroalimentacion
atencion en nutricion de las . , C

: . . correspondiente al &rea de nutricion.
mujeres acogidas y su sistema
familiar en Casas Refugio.
Registrar en el Sistema de
Informacion  Misional de Id
Secretaria Distrital de la Mujer las . .. |La nutricionista registro las
. d Sistema de Informacion . I

\valoraciones atenciones, . . \valoraciones y seguimientos de cada
. . L Misional y expedientes .
intervenciones y seguimientos CUMPLE una de las personas acogidas en Casa

realizados a las mujeres y sus
sistemas familiares acogidas y en
proceso de seguimiento por seis

(6) meses.

fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

Refugio, segln los tiempos
establecidos en el Anexo Técnico.
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Asistir a los talleres y/o
actividades convocadas|
directamente por la Direccion de
Eliminacion de Violencias contra
las Mujeres de la Secretaria
Distrital de la Mujer, que tengan
como proposito  fundamental,
fortalecer su quehacer en Casa
Refugio.

CUMPLE

Acta de apoyo a la
supervisién y
fortalecimiento técnico.

La profesional en nutricién particip6 de
las reuniones de fortalecimiento técnico
y apoyo a la supervision el 24 y 27 de|
noviembre, respectivamente.

Responder por los equipos Yy
demé&s elementos a su cargo e
infformar a la Coordinadord
Administrativa sobre cualquier
anormalidad o deterioro que ellos
presenten, solicitando su
reposicion o reparacion si es
necesario.

CUMPLE

Fichas técnicas, cronograma
de mantenimiento
preventivo y certificados de
calibracion.

Los equipos antropométricos (bascula
de adultos, pesas bebés, tallimetro ¢
infantometro) y del servicio de
alimentos (gramera, béascula recepcion
de materias primas y termémetros) se
encontraron en buen estado fisico y
funcionamiento en noviembre.

Los instrumentos cuentan con ficha
técnica, cronograma de mantenimiento
y la calibracién se realiz6 el
29/08/2023.

Coordinar la atencion integral en
nutricion con las demas areas que
intervienen en el proceso de
acogida de la mujer y su grupo
familiar, cuando sea necesario.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional, expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares y acta de
apoyo a la supervision sobre
gastos de alimentacion.

La nutricionista realizd un trabajo|
articulado con el area de primeros
auxilios, en cuanto a modificaciones
alimentarias por enfermedad
respiratoria o diarreica aguda (u otras),
y la entrega de formula lactea y
refrigerios nocturnos a las personas que
lo requirieron o con estados de la
malnutricidn por déficit.

Determinar  la  dosis  del
suministro de formula lactea 4
menores de un afio, coordinando
con las profesionales del area de
Primeros Auxilios el plan para|
acompafiar a la mujer acogida en
la preparacién y consumo de
este.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional, expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares y acta de
apoyo a la supervision sobre
gastos de alimentacion.

En noviembre se continud el suministro
de formula lactea a un bebé de cuatrg
meses la cual fue aprobada el
26/10/2023, respectivamente por el
apoyo a la supervisién en nutricion de
la Secretaria Distrital de la Mujer.

Desempefiar las demas funciones
inherentes al objeto de su
vinculacion

CUMPLE

Actas reunion de equipo e
historias de vida y
cronograma de turnos.

La nutricionista participo
semanalmente de las reuniones de
historias de vida y equipo; asimismo,
tiene a cargo la Casa Refugio un dia o
fin de semana, en el cual estuvo atenta
a diferentes actividades y necesidades
reportadas por las personas acogidas.

OBSERVACIONES GENERALES:

= Llevar acabo cada una de las adecuaciones, documentos o formatos recomendados por la Secretaria Distrital de Salud
en su dltima visita: 1) angeos en diferentes espacios de la cocina y la bodega donde se muestran espacios de luz y hay|
riesgo de entrada de plagas, 2) lockers sin sefializar, 3) canecas de los bafios sin accién de pedal, 4) cambio de ollas
deterioradas, tapas sin agarradera y dos tablas de picado porosas, 5) protocolo de acciones correctivas y preventivas,
6) registro de seguimiento a proveedores con criterios de rechazo y aceptacion, 7) procesos de limpieza y desinfeccion
de utensilios deficiente y 8) corregir una fisura que se presenta en el techo cerca al area de la bodega.

= Colocar un rodillo o dispensador de toallas desechables que se encuentre al alcance de las operarias de cocina y evitar

la contaminacion de las manos.

= Mantener las sensibilizaciones al talento humano y las personas acogidas en la Casa Refugio sobre la adecuada

segregacion de residuos.
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INFORME SUPERVISION NOVIEMBRE

CASA REFUGIO ESMERALDA

3.9. AREA DE NUTRICION Y DIETETICA

AVANCE DEL PERIODO

ACCIONES DEL AREA

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

OBSERVACIONES

Realizar una (1) valoracion
nutricional inicial durante los
primeros 5 dias habiles de

acogida, evaluando los datos
generados en la anamnesis
alimentaria, valoracién

antropométrica de la mujer y
personas a su cargo; indagando

Sistema de Informacion

Se realizaron quince valoraciones de
inicio, correspondiente a seis mujeres,
dos nifios, tres nifias, una adolescente
mujer, dos bebés hombre y una bebé
mujer.

antecedentes médicos, . .
. . : Misional y expedientes
familiares, alimentarios, CUMPLE - . . .
- P fisicos de las mujeres y sus [Durante el periodo ingresaron los
nutricionales e  indicadores - b L s
L ) sistemas familiares. siguientes casos de malnutricion: un
nutricionales: peso, talla, ) . S
. - - n bebé con riesgo de desnutricion aguda,
perimetro cefélico (nifios y nifias .
~ g un adolescente con riesgo de delgadez,
menores de 2 afios), perimetro S . .
. una nifia y una mujer adulta joven con
braquial (6 a 60 meses de edad), .
. L obesidad.
circunferencia cintura (mayores
de 18 afos) a partir de estos datos
clasificard nutricionalmente a Id
poblacidén acogida.
Realizar minimo una (1)
valoracion de  seguimiento
bimensual a cada grupo familiar,
que evalle el proceso de atencién
nutricional, mantenimiento y/o . L .
y y Sistema de Informacion |Durante noviembre se llevaron a cabo
recuperacion del estado . . . . .
o , S Misional y expedientes [cinco valoraciones de permanencia a|
nutricional segun la clasificacion CUMPLE - . . -
L - fisicos de las mujeres y sus |dos mujeres, dos nifias y un adolescente
nutricional establecida  al : b
. . sistemas familiares. hombre.
ingreso, asi como log
seguimientos a las activaciones
de ruta para el manejo de
alteraciones nutricionales.
Evidencia Sistema Misional.
Realizar una (1) valoracion al .
- Se elaboraron once valoraciones de
egreso de cada grupo familiar, en . . o
oS egreso a cinco mujeres, un nifio, dos
donde se identifiqgue el goce 2 . : )
. . .. [|nifias, dos bebés mujer y un bebé
efectivo al derecho a la Sistema de Informacion
. . . L . hombre.
alimentacion durante el tiempo CUMPLE Misional y expedientes
de acogida en la Casa Refugio, fisicos de las mujeres y sus . -
. . b Egresaron dos sistemas familiares antes
de conformidad con el plan de sistemas familiares. X g .
g . de quince dias calendario desde Id
accion  establecido en g L > )
L . . Gltima valoracién, razon por la cual no
\valoracién inicial. Evidencia ! L
X . se realiz6 valoracion de egreso.
Sistema Misional.
Establecer un (1) plan De la misma manera en que Sg
alimentario inicial para las . .. [realizaron las valoraciones de inicio
. Sistema de Informacion
personas acogidas y un plan de . . para cada una de las personas que
i L Misional y expedientes | . Ny
accion individual, CUMPLE - - ingresaron en noviembre, también sg
. fisicos de las mujeres y sus . .
fundamentandose en log registraron en el Sistema de

resultados de la valoracion vy

anamnesis nutricional V]

sistemas familiares.

Informacion Misional, los planes de

accion y alimentacion.
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alimentaria de la mujer y su
sistema familiar.

Realizar un (1) seguimiento
mensual a los planes de accion
individuales de gestantes o
lactantes con bajo peso, nifios |
nifias con estados de desnutricion
aguda moderada o severa (sin
complicaciones), mujeres
adultas  con  enfermedades
cronicas  no  transmisibles
asociadas al sobrepeso o g
obesidad y/o toda persona que lo
requiera, segun la valoracion
inicial.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

Durante el mes no se realizaron
seguimientos al plan de accién porque
unos casos de malnutricion egresaron
de la Casa Refugio.

Activar rutas para el manejo de
alteraciones nutricionales segln
los protocolos establecidos paral
Casas Refugio.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

En noviembre ingreso un nifio de un afio
y cuatro meses con riesgo de
desnutricion aguda, pero egresé de la|
Estrategia a los cuatro dias de realizada
la valoracion de inicio por una falta
grave al Manual de Convivencia,
motivo por el cual no se activo la rutq
de salud correspondiente.

A los cinco meses de edad tuvo manejo
médico por desnutricion y en diciembre
del anterior afio hasta octubre del
presente periodo estuvo en un programa
de proteccidn del Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF); aln
continda en seguimiento hasta cerrar el
caso.

Realizar seguimiento alimentario
a la mujer y sistema familiar,
respecto a la tolerancia de los
alimentos  servidos, porcion,
preparaciones a través de
proceso de observaciéon en los
diferentes tiempos de comida.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

La nutricionista de la Casa Refugio
llevd a cabo los seguimientos 4
comedor en los diferentes tiempos de
comida, pero también fue realizado por
otras profesionales, de acuerdo al dia de
asignacion de Casa (una distribucién
interna que realiza la coordinadora
técnica), para garantizar el consumo de|
las preparaciones servidas, posibles
intolerancias o alergias a determinados
alimentos.

Diligenciar los instrumentos de
recoleccion de informacion para
construir la caracterizacion del
area respecto a las mujeres y su
sistema familiar que permita|
realizar una  lectura  de
necesidades, particularidades|
para la generacion de nuevas
estrategias de acompafiamiento

CUMPLE

integral en la Casa.

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

Se garantizé un adecuado
diligenciamiento de los formatos en el
Sistema Misional y la firma legible de
las mujeres y profesionales de la Casal
en cada uno de estos.
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Realizar minimo una (1) asesoria|
mensual de carécter individual La profesional en nutricién realizo el
y/o colectiva en diferentes temas . _ 22/11/2023 un encuentro colectivo con
: Ficha técnica de encuentros ; - .
relacionados con salud, : . los sistemas familiares acogidos,
Iy . CUMPLE colectivos y Sistema de . i o X
nutricion, lactancia materna, - . denominado: En noviembre
L - Informacion Misional. . .
actividad fisica, entre otros, para recordamos el Dia Mundial de Ia|
todos los diferentes ciclos de \Diabetes”.
vida.
Implementar estrategias para la
promocién de la practica de la
lactancia materna, en forma . .. |Durante noviembre se desarrolld ung
: - s Sistema de Informacion |, R )
exclusiva para nifias y nifios . . intervencion individual en relacion al
; Misional y expedientes . . >
menores de seis meses de edad V| CUMPLE - . esquema vigente de alimentacion
. fisicos de las mujeres y sus . .
en forma complementaria de los . b complementaria para bebés mayores de
. ~ ) sistemas familiares. .
seis meses a los dos afios y mas, seis meses.
con el talento humano de la Casa
Refugio y las mujeres acogidas.
Durante la visita de apoyo a I4
supervision (29/11/2023) se encontrd
/Acordar con la Coordinadora una adecuada cantidad de alimentos
Administrativa de la Casa Factura de compra, formato |para el nimero de personas acogidas y
Refugio las compras de log de recepcién de materias |el ciclo de menls de la semana. El
alimentos de acuerdo con g CUMPLE primas y conceptos pedido lleg6 el 28/11/2023.
planeacion dispuesta para ello y higiénico-sanitarios de
supervisar su estado y calidad de proveedores y evidencia de [Los certificados de los proveedores de
acuerdo con las normas legales apoyo a la supervisién.  [alimentos (establecimiento y carro):
\vigentes. “Porvenir” y  “Cadecam”  sg
encuentran vigentes, al igual que los
carnets de manipulacién.
La nutricionista realizé el 27/11/2023
un taller con las operarias de cocina,
denominado: “Taller minuta patrén:
porcion de arroz para todos los grupos
- - de edad ”.
Dar cumplimiento, seguimiento,
control y verificacion a la minuta . .
oatron y el ciclo de men En la visita de apoyo a la supervision
; ) realizada el 29/11/2023 fue posible
establecido, a través de una - .
A revisar el momento de servido y
\verificacibn mensual de los S A,
. - - distribucion del almuerzo, identificando
gramajes en porcion servida. En e . .
. - . . . algunas modificaciones alimentarias
caso de que se requiera atencion Evidencia de reuniones :
- . . para las personas acogidas de acuerdo
diferencial, le corresponde a la internas y externas, formato i
L . o .~ lcon su estado nutricional o de salud,
nutricionista de la Casa Refugio CUMPLE de modificaciones de menus|, . =
A Asimismo, adecuados procesos de
las modificaciones a que haya y acta de apoyo a la o - -
gt L7 estandarizacion y manipulacion.
lugar para la elaboracion de supervision.
ciclos de mends o con enfoque L
. : En cuanto a las caracteristicas
diferencial, las cuales deben estar - , )
organolépticas, el mend servido
enmarcadas en las .
. . cumplia con un buen sabor, olor,
recomendaciones de ingesta de s
. . presentacion y textura.
energia y nutrientes de la
oblacidn colombiana vigente. I -
P g Durante el mes se solicit6 la aprobacion
de un intercambio alimentario para las
onces del 16/11/2023 debido a que el
proveedor no contaba con dicho
producto.
Identificar y reportar de forma En noviembre no se identificaron o
oportuna los casos de brotes de . reportaron casos de brote sobre
P 5 NO APLICA Ninguno. P S
enfermedades transmitidas por enfermedades trasmitidas por
alimentos (ETA). alimentos.




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cadigo: PAMVV-FO-42

PREVENCION Y ATENCION A MUJERES

VICTIMAS DE VIOLENCIAS

Version: 1

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE L& MUJER

INFORME DE ACCIONES DE SUPERVISION
PARA EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO

DEL ANEXO TECNICO

Fecha de Emisién: 23/05/2022

Pagina 4 de 6

Realizar una (1) capacitacion
mensual  sobre  saneamiento
basico y buenas practicas de
manufactura, para el personal
manipulador de alimentos y aseo|
general.

CUMPLE

Evidencia de reuniones
internas y externas.

El 27/11/2023 se desarrollaron con las
operarias de cocina y aseo general los
talleres de buenas practicas de
manufactura y plan de saneamiento
basico con los siguientes temas:
“Refuerzo técnico para el correcto
almacenamiento de alimentos” |
“Medidas preventivas para el control
de plagas”, respectivamente.

Realizar seguimiento diario al
plan de saneamiento, procesos de
recibo y almacenamiento de
alimentos y preparacion segun
Resolucion 2674 de 2013.

CUMPLE

Plan de saneamiento bésico,
plan de buenas practicas de
manufactura, formatos del
servicio de alimentos y
saneamiento bésico,
certificado de fumigacién e
higienizacion del tanque de
agua, actas de visita de la
Secretaria Distrital de Salud
y evidencia apoyo a la
supervision.

Durante la visita de apoyo a I4
supervisibn  no  se  encontraron
alimentos en mal estado fisico, sobre
madurados, vencidos 0 que ho
correspondian al Anexo Técnico.

Los formatos del servicio de alimentos:
1) control de temperaturas de equipos
de almacenamiento (refrigeracion vy
congelacion) 'y 2) registro de
temperaturas de alimentos cocidos; se
encontraban adecuadamente
diligenciados y al dia.

Sobre las herramientas de evaluacién
del plan de saneamiento bésico: 1)
evacuacion de desechos, 2) control de
hermeticidad, 3) inspeccion presencia
de plagas, 4) elementos en desuso y 5)
limpieza y desinfeccion, se observaron
sin tachones o enmendaduras.

El operador cuenta con el documento]
vigente de lavado y desinfeccién del
tanque de agua potable (19/07/2023) v/
el proceso de fumigacion se realizé el
03/11/2023.

Finalmente, la Secretaria Distrital de
Salud realizd una visita el 21/06/2023,
otorgando un concepto ‘“Favorable’
para la infraestructura de la Casa
Refugio y el 07/09/2023 nuevamente se|
recibié una visita para el servicio de
alimentos, el cual también qued6 con un
resultado  “Favorable”. Falta por
subsanar: colocar un soporte de toallas|
desechables cerca al lavamanos.

Presentar informe mensual del
area detallando el proceso de
intervenciones individuales |
colectivas dentro del proceso de
atencion en nutricion de las
mujeres acogidas y su sistema
familiar en Casas Refugio.

CUMPLE

Formato técnico mensual.

La Casa Refugio presentd el informe
técnico en la fecha establecida y se
brindd la retroalimentacion
correspondiente al area de nutricién.

Registrar en el Sistema de
Informaciéon  Misional de la
Secretaria Distrital de la Mujer
las valoraciones atenciones,

intervenciones y seguimientos

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes
fisicos de las mujeres y sus
sistemas familiares.

Se recomendd a la nutricionista,
coordinadoras técnica y administrativa
registrar las valoraciones Y|

seguimientos de cada una de las
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realizados a las mujeres y sus
sistemas familiares acogidas y en
proceso de seguimiento por seis

personas en los tiempos establecidos en
el Anexo Técnico.

(6) meses.
Asistir a los talleres y/o
actividades convocadas|

directamente por la Direccién de
Eliminacion de Violencias contra
las Mujeres de la Secretaria
Distrital de la Mujer, que tengan
como proposito  fundamental,
fortalecer su quehacer en Casa
Refugio.

CUMPLE

Acta de apoyo a la
supervision y
fortalecimiento técnico del
area de nutricion.

La nutricionista participé de la reunion
de fortalecimiento técnico y apoyo a la|
supervision el 24 y 29 de noviembre,
respectivamente.

Responder por los equipos V|
demés elementos a su cargo e
infformar a la Coordinadora
Administrativa sobre cualquier]
anormalidad o deterioro que
ellos presenten, solicitando su
reposicion o reparacion si es
necesario.

CUMPLE

Fichas técnicas, cronograma
de mantenimiento
preventivo y certificados de
calibracion.

Los equipos antropométricos (basculal
de adultos, pesas bebés, tallimetro e
infantometro) y del servicio de
alimentos (termOmetros, gramera Vi
béscula recepcion de materias primas),
se encontraron en buen estado fisico y
funcionamiento en noviembre.

El operador decidid solo hacer I
calibracién del pesabebés (03/05/2023),
el resto de los instrumentos fueron
comprados el 25/04/2023.

Coordinar la atencién integral en
nutricion con las demas areas que,
intervienen en el proceso de
acogida de la mujer y su grupo
familiar, cuando sea necesario.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional, expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares, formato de
entrega de alimentos y acta
de apoyo a la supervision en

gastos de alimentacion.

La nutricionista realizd6 un trabajo|
articulado con el &rea de primeros
auxilios, en cuanto a modificaciones
alimentarias por enfermedad
respiratoria o diarreica aguda, entre
otras y la entrega de refrigeriog
nocturnos a las personas que 10
requirieron 0 con estados de I3
malnutricidn por déficit.

Determinar la  dosis  del
suministro de formula lactea a
menores de un afo, coordinando,
con las profesionales del area de
Primeros Auxilios el plan para
acompafiar a la mujer acogida en
la preparacion y consumo de
este.

NO APLICA

Ninguno.

En noviembre no se solicitdé Ia
aprobacion de compra y suministro de
formula lactea para un bebé o beba
acogido en Casa Refugio.

Desempefiar las demas funciones
inherentes al objeto de su
vinculacion.

CUMPLE

Actas reunion de equipo e
historias de vida 'y
cronograma de turnos.

La profesional participd semanalmente
de las reuniones de historias de vida y
equipo; asimismo, tuvo a cargo la Casa
Refugio un dia o fin de semana, en el
cual estuvo atenta a las diferentes
actividades y necesidades reportadas

por las personas acogidas.

diciembre.

OBSERVACIONES GENERALES:
= Disponer de un rodillo, repisa u otro elemento en el cual se puedan colocar las toallas desechables para evitar la

contaminacion de las manos de las operarias de cocina.
= Una de las operarias de cocina debe renovar sus examenes de laboratorio y certificado médico porque se vencen en

= Lasoperarias de cocina deben hacer uso permanente del tapabocas durante todo el tiempo dentro del servicio y bodega
de alimentos. Adicional, mantener el uniforme en buen estado fisico y de limpieza.
= Mantener y aumentar los procesos de limpieza y desinfeccion de las alacenas, anaqueles y neveras.
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= Reforzar la cualificacion sobre la segregacion adecuada de los residuos en el servicio de alimentos con las ciudadanas
y talento humano de la Casa Refugio.
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INFORME SUPERVISION NOVIEMBRE
CASA REFUGIO AMARU

3.9. AREA DE NUTRICION Y DIETETICA

AVANCE DEL PERIODO

ACCIONES DEL AREA

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

OBSERVACIONES

Realizar una (1) valoracion
nutricional inicial durante los
primeros 5 dias habiles de
acogida, evaluando los datos
generados en la anamnesis
alimentaria, valoracion

antropométrica de la mujer vy
personas a su cargo; indagando
antecedentes médicos, familiares,

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos

En noviembre se valoraron las

siguientes personas que
ingresaron a la Estrategia de Casas
Refugio: siete mujeres, dos

lactantes, siete nifios y nifias

alimentarios, nutricionales ¢ CUMPLE . : menores de cinco afios y seis nifios
S L ) de las mujeres y sus sistemas| .. . ~
indicadores nutricionales: peso, . ly nifias mayores de cinco afios.

. - L familiares. . - .
talla, perimetro cefalico (nifios | En este periodo se identificaron
nifias menores de 2 afios), los  siguientes casos de
perimetro braquial (6 a 60 meses malnutricién: dos nifios y dos
de edad), circunferencia cintura mujeres con obesidad.

(mayores de 18 afios) a partir de

estos datos clasificarg

nutricionalmente a la poblacién

acogida.
La nutricionista realiz6 las
\valoraciones de permanencia de
cuatro mujeres, dos nifios y nifias
menores de cinco afios y cinco
nifios y nifias mayores de cinco

. - anos.
Realizar minimo una (1)
valoracion  de  seguimiento .
. - Una mujer que se encontraba en

bimensual a cada grupo familiar, .

. i delgadez aument6 de peso,
que evalle el proceso de atencién L

C o logrando la normalidad; mientras
nutricional, mantenimiento y/o . . . e
2 Sistema de Informacién  [que, un nifio que en clasificacién
recuperacion del estado L . S N M~
e , o Misional y expedientes fisicosjinicial obtuvo un Indice de Masa|
nutricional segun la clasificacion CUMPLE . ;
L . . de las mujeres y sus sistemas [Corporal ~ Adecuado  (IMC)
nutricional establecida al ingreso, .
. L familiares. adecuado para la edad, tuvo una
asi como los seguimientos a las| ST PR .
L disminucion minima de peso, sin
activaciones de ruta para el .
. . ganancia de talla, lo cual fue
manejo de alteraciones| L :
e . . suficiente para pasar al riesgo de
nutricionales. Evidencia Sistema|
L delgadez.
Misional.
Las demas personas valoradas se
mantuvieron con la clasificacion
nutricional inicial, la cual
fue adecuada en su etapa de ciclo
vital.
Realizar una (1) valoracion al
egreso de cada grupo familiar, en . . .
g da grup Sistema de Informacién  [En el periodo se desarrollaron las
donde se identifique el goce Misional y expedientes fisicosjsiguientes valoraciones de egreso:
efectivo al derecho a Ia CUMPLE y :

alimentacion durante el tiempo de|
acogida en la Casa Refugio, de

conformidad con el plan de accion

de las mujeres y sus sistemas
familiares.

tres mujeres y cuatro nifios y nifias
mayores de cinco afios.
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establecido en la valoracion
inicial. Evidencia Sistemal
Misional.

Establecer un (1) plan alimentario
inicial para las personas acogidas
y un plan de accidén individual,

fundamentandose en los|
resultados de la valoracion vy
anamnesis nutricional Y

alimentaria de la mujer y su
sistema familiar.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

De la misma manera en que se
realizaron las valoraciones de
inicio para cada una de las
personas que ingresaron en
noviembre, también se registraron
en el Sistema de Informacion
Misional, los planes de accion v
alimentacion.

Realizar un (1) seguimiento
mensual a los planes de accion
individuales de gestantes o
lactantes con bajo peso, nifios y
nifias con estados de desnutricion
aguda moderada o severa (sin
complicaciones), mujeres adultas
con enfermedades cronicas no
transmisibles asociadas al
sobrepeso o la obesidad y/o toda|
persona que lo requiera, segun la
valoracion inicial.

CUMPLE

Sistema de Informacién
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

Se realizd seguimiento al plan de
accion, con toma de datos
antropométricos, a una mujer que
en valoracion inicial se clasificd
con sobrepeso y tiene asociados
diagnosticos de colon irritable,
hipertension e
hipercolesterolemia.

Durante la permanencia en la Casa
Refugio se ha mantenido estable
en su salud y estado nutricional.

Activar rutas para el manejo de
alteraciones nutricionales segun
los protocolos establecidos para
Casas Refugio.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

No se presentaron en noviembre
casos de riesgo 0 desnutricion
aguda moderada/severa en la Casa
Refugio para activar la ruta en
salud correspondiente.

Realizar seguimiento alimentario
a la mujer y sistema familiar,
respecto a la tolerancia de los
alimentos  servidos, porcion,
preparaciones a través de proceso
de observacion en los diferentes
tiempos de comida.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

La nutricionista de la Casa
Refugio llev6 a cabo un
seguimiento a comedor en los
diferentes tiempos de comida,
pero también fue realizado por|
otras profesionales, de acuerdo al
dia de asignacién de Casa (una
distribucion interna que lleva a
cabo la coordinadora técnica) para
garantizar el consumo de las
preparaciones servidas, posibles
intolerancias o  alergias 4
determinados alimentos.

Diligenciar los instrumentos de
recoleccion de informacion para
construir la caracterizacion del
area respecto a las mujeres y su
sistema familiar que permita
realizar una lectura  de
necesidades, particularidades
para la generacion de nuevas
estrategias de acompafiamiento|
integral en la Casa.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

Se garantiz6 un adecuado
diligenciamiento de los formatos
en el Sistema Misional y la firma
legible de las mujeres
profesionales de la Casa en cada
uno de estos.

Realizar minimo una (1) asesoria
mensual de carécter individual
y/o colectiva en diferentes temas
relacionados con salud, nutricién,
lactancia materna, actividad
fisica, entre otros, para todos los

diferentes ciclos de vida.

CUMPLE

Ficha técnica de encuentros
colectivos y Sistema de
Informacion Misional.

Se realiz6 el 15/11/2023 un
encuentro colectivo para las
mujeres acogidas denominado:
"Mis alimentos, mis medicinas".
Participantes: diez personas.
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Implementar estrategias para la|
promocién de la practica de la
lactancia materna, en forma
exclusiva para nifias y nifios
menores de seis meses de edad y
en forma complementaria de los|
seis meses a los dos afios y més,
con el talento humano de la Casa
Refugio y las mujeres acogidas.

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

CUMPLE

Se realizd6 una intervencion
individual el 20/11/2023 con una|
ciudadana lactante sobre el
proceso de lactancia materna
exclusiva con su bebé. Se verificd
la técnica, produccion de leche vy
se brindaron orientaciones frente a
posturas, horarios, estimulacion
del bebé, vaciado de las mamas y
extraccién de gases.

En esta misma fecha se hizo
otra asesoria acerca del proceso de
destete de una nifia de veinte
meses por solicitud de la madre.

/Acordar con la Coordinadora
Administrativa de la Casa
Refugio las compras de los
alimentos de acuerdo con I3
planeacion dispuesta para ello y
supervisar su estado y calidad de
acuerdo con las normas legales
\vigentes.

Factura de compra, formato
de recepcidn de materias
primas, conceptos higiénico-
sanitarios de proveedores y
evidencia de apoyo a la
supervision.

CUMPLE

Durante la visita de apoyo a la|
supervision se identifico que el
pedido de la semana habia
llegado el 20/11/2023, por lo
tanto, la Casa Refugio contaba con
los insumos necesarios para la
preparacion de los mends y I
cantidad de personas acogidas.

El contratista cuenta con el
proveedor "Quesos Yy Yogurt
SAMI", el cual cuenta con un
concepto  higiénico  sanitario
"Favorable con requerimientos"
del 11/07/2023 y el del carro
transportador de alimentos del
10/08/2023 "Favorable”. Sobre
los carnets de manipulacién de los
trabajadores, se conoce que tienen
fecha del 12/01/2023.

Dar cumplimiento, seguimiento,
control y verificacion a la minuta
patrdn 'y el ciclo de mend
establecido, a través de una
verificacion mensual de los
gramajes en porcion servida. En
caso de que se requiera atencion
diferencial, le corresponde a la
nutricionista de la Casa Refugio
las modificaciones a que haya
lugar para la elaboracion de ciclos
de menGs o con enfoque
diferencial, las cuales deben estar
enmarcadas en las
recomendaciones de ingesta de
energia y nutrientes de Ia
poblacién colombiana vigente.

Formato evidencia de
reuniones internas y externas
y acta de apoyo a la
supervision.

CUMPLE

La nutricionista desarrollé el
14/11/2023 un taller  sobre
“Inocuidad de los alimentos”.

En la visita de apoyo a I
supervision realizada el
22/11/2023, fue posible revisar el
momento de servido |
distribucion del almuerzo y las
onces, identificando algunas
modificaciones alimentarias para
las personas acogidas, de acuerdo
a su estado nutricional o de salud.
IAsimismo, se observd un buen
ejercicio de estandarizacion 'y
manipulacion por parte de lag
operarias.

En cuanto a las caracteristicas
organolépticas, el menu servido
cumplia con un buen sabor, olor,
color y textura.

Durante el periodo no se
realizaron modificaciones a los

menus.
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Identificar y reportar de forma
oportuna los casos de brotes de
enfermedades transmitidas por|
alimentos (ETA).

NO APLICA

Ninguno.

En noviembre no se identificaron
0 reportaron casos de brote sobre
enfermedades trasmitidas por
alimentos.

Realizar una (1) capacitacion
mensual  sobre  saneamiento
basico y buenas préacticas de
manufactura, para el personal
manipulador de alimentos y aseo
general.

CUMPLE

Formato evidencia de
reuniones internas y externas.

El taller de Buenas Practicas de
Manufactura se desarrollé el
14/11/2023 para todas las
operarias, acerca del “Inocuidad
de los alimentos”.

La cualificacion en Plan de
Saneamiento Basico se llevo al
cabo el 27/11/2023 sobre “Tipos
de contaminacion Y|

2

desinfeccion”.

Realizar seguimiento diario al
plan de saneamiento, procesos de
recibo y almacenamiento de
alimentos y preparacion segin
Resolucion 2674 de 2013.

CUMPLE CON
OBSERVACIONES

Plan de saneamiento bésico,
plan de buenas practicas de
manufactura, formatos del
servicio de alimentos y
saneamiento bésico,
certificado de fumigacién e
higienizacion del tanque de
agua, actas de visita de la
Secretaria Distrital de Salud y
evidencia de apoyo a la
supervision.

En la visita de apoyo a Id
supervisiébn no se encontraron
alimentos sobre madurados, en
mal estado fisico o vencidos. Se
recomendd que el equipo de
almacenamiento de carnes
mantenga siempre limpias sus
superficies de contacto o estar
pendiente que no haya rastros de
sangre.

Continla pendiente una|
adecuacion en el servicio de
alimentos o la Casa (humedad en
una pared del comedor).

En cuanto a los formatos del
servicio de alimentos: 1)
recepcion de materias primas, 2)
control de temperaturas de
equipos de  almacenamiento
(refrigeracién y congelacion) y 3)
registro de temperaturas de
alimentos cocidos, se encontraron
al dia, sin errores. En esta Gltima
no se encontraron registros en
algunas fechas, lo cual fue
subsanado durante la visita.

Las listas de chequeo de plan de
saneamiento basico: 1) limpiezay
desinfeccion, 2) evacuacion de
desechos, 3) control de
hermeticidad, 4) inspeccion
presencia de plagasy 5) elementos|
en desuso. Se recomendd no
olvidar colocar el nombre de la

persona  responsable de 14
\verificacion.

El operador cuenta con log
certificados vigentes de

fumigacion (05/07/2023) y lavado
ly desinfeccion del tanque de agua|
potable (30/09/2023).
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El contratista atendi6 la primera
\visita de la Secretaria Distrital de
Salud (SDS) el 10/03/2023 en la
cual obtuvo un  concepto
"Favorable" para la estructura de
la Casa Refugio.

Otra visita se recibié el
14/12/2022 en el servicio de
alimentos, logrando un resultado
"Favorable con requerimientos".
Todas las observaciones fueron
subsanadas por el contratista y
debera hacer una nueva solicitud
para lograr el concepto favorable.

Presentar informe mensual del
area detallando el proceso de

La Casa Refugio presentd el

intervenciones individuales 'y Formato informe técnico informe técnico en la fecha
colectivas dentro del proceso de CUMPLE mensual establecida 'y se brind6 Ia
atencion en nutricién de las ' retroalimentacion correspondiente|
mujeres acogidas y su sistema al area de nutricion.
familiar en Casas Refugio.
Registrar en el Sistema de
Informacion  Misional de 4
Secretaria Distrital de la Mujer las - - La nutricionista registrd las
: : Sistema de Informacién . I
\valoraciones atenciones, o . .. |valoraciones y seguimientos de|
. . . Misional y expedientes fisicos .
intervenciones 'y seguimientos CUMPLE . . cada una de las personas segun los
. . de las mujeres y sus sistemas |, :
realizados a las mujeres y sus familiares tiempos establecidos en el Anexo
sistemas familiares acogidas y en ' Técnico.
proceso de seguimiento por seis
(6) meses.
Asistir a los talleres y/o
actividades convocadas|
directamente por la Direccion de La nutricionista participd de las
Eliminacion de Violencias contra Acta de apoyo a la reuniones de apoyo a Ia
las Mujeres de la Secretaria CUMPLE supervisién y fortalecimiento [supervision y  fortalecimiento
Distrital de la Mujer, que tengan técnico del &rea de nutricion. [técnico desarrolladas el 22 'y 24 de
como propoésito  fundamental, noviembre, respectivamente.
fortalecer su quehacer en Casa
Refugio.
Los equipos antropométricos
(bascula de adultos, pesas bebés,
tallimetro e infantometro) y del
servicio de alimentos
(termOmetros, gramera y bascula
. recepcion de materias primas) se
Responder por los equipos Yy L
. encontraron en buen estado fisico
deméas elementos a su cargo e . . .
h . ly funcionamiento en noviembre.
informar 2 la_ Coordinadora Fichas técnicas, certificados
Administrativa sobre cualquier CUMPLE CON '

anormalidad o deterioro que ellos
presenten, solicitando su
reposicién o reparacion si es
necesario.

OBSERVACIONES

de calibracion y cronograma
de mantenimiento.

El operador cuenta con log
certificados de calibracion del
02/08/2023 de los siguientes
equipos: pesa bebés y pesa para
adultos y del 16/08/2023 de la
bascula de recepcion de materias|
primas. Este proceso fue realizado,
por la empresa "Compaiiia
Colombia de Metrologial

(ccm)".
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Finalmente, se compraron dos
nuevos termometros el
02/10/2023, segun factiura; pero
continua pendiente la elaboracion
de la hoja de vida, al igual que la
de la gramera.

Coordinar la atencion integral en
nutricion con las demas areas que

Sistema de Informacion
Misional, expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

La nutricionista realiz6 un trabajo
articulado con el area de primeros
auxilios, en cuanto a
modificaciones alimentarias por|
enfermedad respiratoria 0

intervienen en el proceso de CUMPLE familiares, formato de entregal ;. = .
. . - diarreica aguda, entre otras y la
acogida de la mujer y su grupo de alimentos y acta de apoyo S
o : = entrega de refrigerios nocturnos a
familiar, cuando sea necesario. a la supervision en gastos de -
. - las personas que lo requirieron o
alimentacion. -
con estados de la malnutricion por
déficit.
Determinar  la  dosis  del
suministro de formula lactea 4
menores de un afio, coordinando En noviembre no se requirié el
con las profesionales del area de . suministro de férmula lactea para
n las protesiol NO APLICA Ninguno. ! : P
Primeros Auxilios el plan para| bebés o bebas acogidos en la Casa
acompafiar a la mujer acogida en Refugio.
la preparacion y consumo de
este.
La nutricionista particip6
semanalmente de las reuniones de
historias de vida y equipo;
Desempefiar las demas funciones Actas reunion de equipo e [asimismo, tuvo a cargo la Casa
inherentes al objeto de su CUMPLE historias de vida 'y Refugio un dia o fin de semana, en

vinculacion

cronograma de turnos.

el cual estuvo atenta a diferentes
actividades y necesidades
reportadas por las personas

acogidas.

OBSERVACIONES GENERALES:

= Adecuar la zona del comedor con humedad que se encuentra cerca de la poceta.
=  Elaborar las fichas técnicas de la gramera y los nuevos termémetros que compro el operador.
= Colocar un rodillo o dispensador de toallas desechables para el secado de manos, junto al drea dispuesta para esto.
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INFORME SUPERVISION NOVIEMBRE
CASA REFUGIO ROSA ELVIRA CELY

3.9. AREA DE NUTRICION Y DIETETICA

AVANCE DEL PERIODO

ACCIONES DEL AREA

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

OBSERVACIONES

Realizar una (1) valoracion
nutricional inicial durante los
primeros 5 dias habiles de acogida,
evaluando los datos generados en la
anamnesis alimentaria, valoracion
antropométrica de la mujer |
personas a su cargo; indagando
antecedentes médicos, familiares,
alimentarios,  nutricionales ¢

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos

Durante este periodo se realiz6 la
\valoracién de ingreso de siete
sistemas familiares, compuestos
por siete mujeres, seis nifios, dos
nifias y un adolescente hombre.

La valoracién inicial realizada al
adolescente se encuentra en

o - ) CUMPLE - . . .
indicadores nutricionales: peso, de las mujeres y sus sistemas [formato fisico, ya que adn no
talla, perimetro cefalico (nifios Y| familiares. aparece en el Sistema de
nifias menores de 2 afos), Informacion Misional.
perimetro braquial (6 a 60 meses de
edad), circunferencia  cintura En el mes se encontraron los
(mayores de 18 afios) a partir de siguientes casos de malnutricion:
estos datos clasificarg adolescente en riesgo de delgadez y
nutricionalmente a la poblacién una mujer en bajo peso.
acogida.
Realizar minimo una (1) valoracion
de seguimiento bimensual a cada
grupo familiar, que evalle el Se desarrollaron las valoraciones
proceso de atencion nutricional, de permanencia de dos sistemas
mantenimiento y/o recuperacion Sistema de Informacion  [familiares, compuesto por dos
del estado nutricional segin la CUMPLE Misional y expedientes fisicos mujeres y un bebé.
clasificacion nutricional de las mujeres y sus sistemas
establecida al ingreso, asi como los familiares. En todos se evidencio
seguimientos a las activaciones de mantenimiento de su clasificacion
ruta para el manejo de alteraciones nutricional.
nutricionales. Evidencia Sistema
Misional.
Realizar una (1) valoracion al
egreso de cada grupo familiar, en . -
9 da grup Se llevé a cabo la valoracion de
donde se identifique el goce . . :
. Sistema de Informacion  |egreso  de  cuatro  sistemas
efectivo al derecho a Iq . . . o
. . . Misional y expedientes fisicos [familiares, compuestos por cuatro
alimentacion durante el tiempo de CUMPLE . : . - -
; . de las mujeres y sus sistemas mujeres, dos nifios, tres nifias, un
acogida en la Casa Refugio, de e )
. . familiares. bebé, una beba y una adolescente
conformidad con el plan de accién .
. DO mujer.
establecido en la valoracion inicial.
Evidencia Sistema Misional.
. . De la misma manera en que se
Establecer un (1) plan alimentario| . n g
o . realizaron las valoraciones de
inicial para las personas acogidas V| . . o
AN Sistema de Informacion  |inicio para cada una de las personas
un plan de accion individual, Misional y expedientes fisicos [que ingresaron en noviembre
fundamentandose en los resultados| CUMPLE Yy exp . due 1ng . |
- . de las mujeres y sus sistemas [también se registraron en el
de la valoraciobn y anamnesis . . S L
o . . familiares. Sistema de Informacion Misional,
nutricional y alimentaria de la L
. . - los planes de accion
mujer y su sistema familiar. ; L
alimentacion.
Realizar un (1) seguimiento Sistema de Informacion . I
» S . - . ISe realizd seguimiento al plan de
mensual a los planes de accién CUMPLE Misional y expedientes fisicos

individuales de gestantes 0

de las mujeres y sus sistemas

accion de un nifio con riesgo de
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lactantes con bajo peso, nifios Yy familiares. desnutricion aguda que contin(a

con igual clasificacion.

El nifio ha mejorado levemente su
patrén de consumo alimentario,
generalmente rechaza las verduras;
la madre le insiste y le asiste en su
alimentacion, ademés se estd
trabajando con ella en el retiro total
de la lactancia materna.

Activar rutas para el manejo de
alteraciones nutricionales segun los|

Sistema de Informacién
Misional, expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

El nifio de tres afios de edad que
ingreso el anterior mes con riesgo
de desnutriciéon aguda y punto de
atencion en salud en otra ciudad de
Colombia, ya fue atendido en
Bogotay le enviaron desparasitante

Administrativa de la Casa Refugio

las compras de los alimentos de

OBSERVACIONES

. CUMPLE familiares y soportes de . .
protocolos establecidos para Casas - ly micronutrientes.
! atencion en salud entregados
Refugio. NN
por una Institucion Prestadora |, .. . .
- /Adicional, en este mes egresé un
de Servicios en Salud (IPS). X . -
bebé con riesgo, que en valoracion
inicial presentd desnutricion agudal
moderada.
. - . . Las profesionales de la Casa
Realizar seguimiento alimentario a :
. . - Refugio llevaron a cabo un
la mujer y sistema familiar, . L 2
. Sistema de Informacién  |seguimiento a comedor en los
respecto a la tolerancia de los L . o X . .
; . i Misional y expedientes fisicos diferentes tiempos de comida para
alimentos  servidos,  porcion, CUMPLE . . .

; ) de las mujeres y sus sistemas |garantizar el consumo de las
preparaciones a través de proceso familiares reparaciones servidas, posibles
de observacion en los diferentes ' prep . » P
. . intolerancias o  alergias &
tiempos de comida. . .

determinados alimentos.
Diligenciar los instrumentos de
recoleccion de informacién para
construir la caracterizacién del areal Se  garantiz6 un  adecuado
respecto a las mujeres y su sistemal Sistema de Informacion  |diligenciamiento de los formatos en
familiar que permita realizar una CUMPLE Misional y expedientes fisicos el Sistema Misional y la firma
lectura de necesidades, de las mujeres y sus sistemas |legible de las mujeres vy
particularidades para la generacion familiares. profesionales de la Casa en cada
de  nuevas  estrategias  de uno de estos.
acompafiamiento integral en la
Casa.
Realizar minimo una (1) asesoria . . .
. T En noviembre la profesional hizo
mensual de carécter individual y/o .
. . . . parte de dos encuentros colectivos,
colectiva en diferentes temas Ficha técnica de encuentros - AR
. L . . uno de ellos interdisciplinarios,
relacionados con salud, nutricion, CUMPLE colectivos y Sistema de . ) e
lactancia materna, actividad fisica Informacion Misional denominados: 1) 17/11/2023: “Ley
’ ' ' 1257 de 2008 y 2) 20/11/2023:
entre otros, para todos los i v O
. . . Diabetes “un mal silencioso””.
diferentes ciclos de vida.
Implementar estrategias para 14
promocion de la practica de la La nutricionista llevd a cabo una
lactancia materna, en forma . - intervencion individual a una mujer
: 2 - Sistema de Informacién . 2
exclusiva para niflas y nifios S . o lactante sobre alimentacion
. Misional y expedientes fisicos . .
menores de seis meses de edad y en CUMPLE . - complementaria, ya que expres
: . de las mujeres y sus sistemas
forma complementaria de los seis familiares muchas dudas al respecto y no
meses a los dos afios y mas, con el ' queria  suministrarle  alimentos
talento humano de la Casa Refugio| solidos a su hijo de siete meses.
las mujeres acogidas.
Acordar con la Coordinadord Factura de compra, formato de [En la visita de apoyo a la
CUMPLE CON P poy

recepcion de materias primas,
conceptos higiénico-sanitarios

supervision de noviembre sg

identifico gue el pedido de la
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acuerdo con la planeacion y evidenciade apoyoala |semana se habia recibido el
dispuesta para ello y supervisar su supervision. 25/11/2023, por lo tanto, el

contratista contaba con una
cantidad adecuada de alimentos
para el nimero de personas
acogidas en Casa Refugio.

El contratista cuenta con varios
proveedores de alimentos y ain
tiene pendiente actualizar los
documentos de dos de ellos
(“Tiendas DI1” y “Panaderia V|
Pasteleria El Tiben”).

Dar cumplimiento, seguimiento,
control y verificacion a la minutal
patron y el ciclo de mend
establecido, a través de una
verificacion mensual de los
gramajes en porcion servida. En
caso de que se requiera atencion Formato de evidencia de
diferencial, le corresponde a la CUMPLE reuniones internas y externas,
nutricionista de la Casa Refugio las acta de apoyo a la supervision
modificaciones a que haya lugar y modificaciones a menus.
para la elaboracion de ciclos de
mends o con enfoque diferencial,
las cuales deben estar enmarcadas
en las recomendaciones de ingestal
de energia y nutrientes de la
poblacidn colombiana vigente.

La nutricionista desarrolld el
08/11/2023 un taller  sobre
“Cumplimiento del ciclo de menus
ly gramaje de porcion servida al
gestantes y lactantes ”, con el fin de
garantizar y reforzar las porciones
adecuadas para dicho grupo etario.

En la visita de apoyo a la
supervisién del 30/11/2023 fue
posible revisar el momento de
servido y  distribucion  del
almuerzo, identificado algunas
modificaciones alimentarias para|
las personas acogidas, de acuerdo
con su estado nutricional o de
salud. Adicional, un adecuado
proceso de estandarizacion |
manipulacion.

En cuanto a las caracteristicas
organolépticas, el mend servido
cumplia con un buen sabor, olor,
presentacion y textura.

Finalmente, la profesional en
nutricion solicitd el 15/11/2023 la|
aprobacion de cambio de diferentes|
mends, ya que varios de estos han
presentado baja aceptabilidad en la|
poblacién  acogida 'y  por
consecuencia un alto desperdicio
de alimentos. Adicional, el
29/11/2023 se aprobd otro para el
almuerzo del dia porque las
mujeres habian ganado un concurso
del &rea.

Identificar y reportar de forma
oportuna los casos de brotes de
enfermedades transmitidas por|
alimentos (ETA).

NO APLICA Ninguno.

En noviembre no se identificaron o
reportaron casos de brote sobre
enfermedades  trasmitidas  por|
alimentos.

Realizar una (1) capacitacion
mensual sobre saneamiento basico
y buenas practicas de manufactura, CUMPLE
para el personal manipulador de
alimentos y aseo general.

Formato de evidencia de
reuniones internas y externas.

La nutricionista realiz6 un taller de
Buenas Practicas de Manufactura
(BPM) con las operarias de cocina|
ly aseo general el 08/11/2023,
sobre: “Lavado de manos”.
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En este mismo dia se desarrolld el
tema acerca del Plan de
Saneamiento  Béasico  (PSB):
"Programa de abastecimiento de
agua potable .

Realizar seguimiento diario al plan
de saneamiento, procesos de recibo
y almacenamiento de alimentos Y|
preparacion  segun  Resolucién
2674 de 2013.

Plan de saneamiento basico,
plan de buenas practicas de
manufactura, formatos del
servicio de alimentos y
saneamiento basico, actas de
visita de la Secretaria Distrital
de Salud y evidencia de apoyo
a la supervision.

CUMPLE CON
OBSERVACIONES

Durante la visita de apoyo a la
supervisibn no se encontraron
productos vencidos, sobre
madurados o en mal estado fisico.
Sin embargo, se hall6 un paquete
de alimento mal almacenado en un
congelador, por lo tanto, se solicito
retirar y colocar en el otro. En este
mes el operador decidid hacer|
cambios en el almacenamiento y el
rotulado en las neveras, lo cual se
considero positivo.

Los formatos del servicio de
alimentos: 1) recepcién de materias
primas, 2) control de temperaturas
de equipos de almacenamiento
(refrigeracion y congelacién) y 3)
registro de temperaturas de
alimentos cocidos, se encontraban
adecuadamente diligenciados y al
dia.

En cuanto a las listas de chequeo
del plan de saneamiento bésico: 1)
evacuacion de residuos, 2) control
de hermeticidad, 3) inspeccién de
presencia de plagas y 4) elementos
en desuso, se pudo identificar que
estaban actualizadas y sin errores.

El operador desarrolld los procesos
de fumigacion y lavado |
desinfeccion del tanque de agual
potable el 04/10/2023. Aunque sg
realiz6 nuevamente una jornada de
fumigacion el 28/11/2023 en el
servicio de alimentos por Ia
presencia de hormigas en dicho
espacio. Pendiente entregar este
certificado.

La visita de la Secretaria Distrital
de Salud se llevd a cabo el
08/07/2022; otorgando un concepto
“Favorable” a la infraestructura de|
la Casa.

El 09/08/2023 nuevamente el
operador recibio una visita de estal
entidad, pero en esta ocasion paral
el servicio de alimentacidn.
Obtuvieron el concepto
“Favorable con requerimientos”.

Queda solo una observacion por|
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subsanar: lavamanos de accién no
manual en el area de preparacion o
aledafio a esta.

Presentar informe mensual del area
detallando el  proceso  de
intervenciones individuales Y
colectivas dentro del proceso de CUMPLE
atencion en nutricion de las
mujeres acogidas y su sistemal
familiar en Casas Refugio.

Formato informe técnico
mensual.

La Casa Refugio presentd el
informe técnico en la fecha
establecida y se brindé Ia
retroalimentacion correspondiente
al area de nutricion.

Registrar en el Sistema de
Informacion  Misional de Ia
Secretaria Distrital de la Mujer las
valoraciones atenciones,
intervenciones y  seguimientos CUMPLE
realizados a las mujeres y sus
sistemas familiares acogidas y en
proceso de seguimiento por seis (6)
meses.

Sistema de Informacién
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

Se recomendd a la nutricionista |
coordinadoras técnica y
administrativa el registro a tiempo
Iy completo de las valoraciones,
planes de accion, seguimientos,
entre otros, en el Sistema de
Informacion Misional. Lo anterior
de acuerdo a lo establecido en el
/Anexo Técnico de Casas Refugio.

/Asistir a los talleres y/o actividades
convocadas directamente por Ia
Direccion de Eliminacion de
\Violencias contra las Mujeres de la
Secretaria Distrital de la Mujer, que
tengan como proposito
fundamental, fortalecer su
quehacer en Casa Refugio.

Acta de apoyo a la supervisién
CUMPLE y fortalecimiento técnico del
area de nutricion.

La nutricionista participé de las
reuniones de  fortalecimiento
técnico y apoyo a la supervision el
24 'y 30 de noviembre,
respectivamente.

Responder por los equipos y demas
elementos a su cargo e informar a
la Coordinadora Administrativa Fichas técnicas, cronograma de
sobre cualquier anormalidad o CUMPLE mantenimiento preventivo y
deterioro que ellos presenten, certificados de calibracién.
solicitando  su  reposicion 0
reparacion si es necesario.

Los equipos antropométricos
(bascula de adultos, pesas bebés,
tallimetro e infantémetro) y del
servicio de alimentos
(termémetros, gramera y basculal
recepcion de materias primas), se
encontraron en buen estado fisico y|
funcionamiento en noviembre.

Se realizé el proceso de calibracion
de los termdmetros y béscula de
recepcion de materias primas el
18/05/2023 y el pesabebés el
26/05/2023 por la empresa
"Servihoy Basculas y Balanzas
S.A.S." El operador compr6é una
pesa de adultos el 17/02/2023
(factura de compra de la empresa|
"Dimedical S.A.S.") y una gramera|
de alimentos el 26/09/2023 (factura
de compra de la empresa "Surtitodo|
CMG™).

Sistema de Informacion
Misional, expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares y acta de apoyo a la
supervisién en gastos de
alimentacion.

Coordinar la atencién integral en
nutricién con las demas areas que
intervienen en el proceso de CUMPLE
acogida de la mujer y su grupo
familiar, cuando sea necesario.

La nutricionista realizé un trabajo
articulado con el &rea de primeros|
auxilios, en cuanto al desarrollo de
intervenciones colectivas,
modificaciones alimentarias por|
enfermedad respiratoria o diarreica
aguda, entre otras y la entrega de
refrigerios nocturnos a las personas|
que lo requirieron o con estados de
malnutricidn por déficit.
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Determinar la dosis del suministro
de formula lactea a menores de un c iemb licité |
aflo, coordinando con las n EOV.'?md ré no se so |c_|t<_) a
profesionales del &rea de Primeros NO APLICA Ninguno. aprobacion de compra y suministro

de férmula lactea para bebés o
bebas acogidos en Casa Refugio.

Desempefiar las demas funciones
inherentes al objeto de su
vinculacion

Actas reunion de equipo e
historias de vida y cronograma
de turnos.

CUMPLE

La nutricionista participg
semanalmente de las reuniones de
historias de vida y equipo;
asimismo, tuvo a cargo la Casa
Refugio un dia o fin de semana, en
el cual estuvo atenta a las diferentes
actividades y necesidades
reportadas por las personas

acogidas.

de la Casa Refugio.

OBSERVACIONES GENERALES:

= Contar con el concepto higiénico sanitario de los proveedores: “Tiendas DI1” (vencié: 03/05/2023) y “Panaderia y
Pasteleria EI Tibén” (vencera; 09/12/2023).

= El lavamanos con el que cuenta el servicio de alimentos debe ser cambiado a uno de acciéon manual, como lo solicitd la
Secretaria Distrital de Salud en su ultima visita.

= Entregar el certificado de la tltima fumigacion que se llevé a cabo en el servicio de alimentos.

=  Continuar con la sensibilizacion sobre una adecuada segregacion de residuos con las personas acogidas y el talento humano
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INFORME DE SUPERVISION DE NOVIEMBRE

CASA REFUGIO RURAL

3.9. AREA DE NUTRICION Y DIETETICA

AVANCE DEL PERIODO

ACCIONES DEL AREA

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION

OBSERVACIONES

Realizar una (1) valoracién
nutricional inicial durante los
primeros 5 dias hébiles de acogida
(contados a partir de la llegada del
sistema familiar), evaluando los
datos generados en la anamnesis
alimentaria, valoracion
antropométrica de la mujer |
personas a su cargo; indagando
antecedentes medicos, familiares,

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos

Durante el periodo reportado se
realizaron cinco valoraciones de
ingreso a tres sistemas familiares.
El primer sistema era unipersonal,
el segundo y el tercero

malnutricién, como: gestantes 0

de las mujeres y sus sistemas

alimentarios,  nutricionales e CUMPLE . . conformados por una mujer y un
- - ) de las mujeres y sus sistemas | .. ~
indicadores nutricionales: peso, o nifio menor de dos afos.
: 1 ., familiares.
talla, perimetro ceféalico (nifios Y|
nifas menores de 2 afos), En el mes ingresé una mujer en
perimetro braquial (6 a 60 meses de estado nutricional de obesidad
edad), circunferencia  cintura grado uno.
(mayores de 18 afios), a partir de
estos datos clasificarg
nutricionalmente a la poblacion
acogida. Evidencia Sistema de
Informacion Misional.
Diligenciar en el Sistema de Se  garantizd6 un  adecuado
Informacion Misional lal Sistema de Informacién  |diligenciamiento de los formatos en
informacion que corresponda al CUMPLE Misional y expedientes fisicos el Sistema de Informacion Misional
area, en relacibn con la de las mujeres y sus sistemas |(SiMisional) y la firma legible de
caracterizacion de las mujeres familiares. las mujeres y la profesional en cadal
acogidas. uno de estos.
Realizar una (1) valoracion al
egreso de cada grupo familiar, en
donde se identifigue el goce
efectivo al derecho a |Iq
. . . Se llevaron a cabo nueve
alimentacion durante el tiempo de . L ; S
; . Sistema de Informacion  |valoraciones distribuidas en cuatro
acogida en la Casa Refugio, de . . . . . -
. - Misional y expedientes fisicos [sistemas familiares. Una mujer|
conformidad con el plan de accion CUMPLE . . . L -
. R de las mujeres y sus sistemas egresd con diagnostico nutricional
establecido en la valoracion inicial. . ,
A . familiares. de sobrepeso, las demés personas
Esto solo aplicard si la mujer y/o e
- L con clasificacion normal.
sistema familiar cumple con un
tiempo de permanencia mayor &
quince dias. Evidencia Sistema de
Informacion Misional.
Establecer un (1) plan alimentario| De la misma manera en que se
inicial para las personas acogidas y . . realizaron las valoraciones de inicio|
L . Sistema de Informacion
un plan de accién familiar, . . . |para cada una de las personas que
. Misional y expedientes fisicos | - Ly
fundamentandose en los resultados CUMPLE - . ingresaron en noviembre, también
. . de las mujeres y sus sistemas . :
de la valoraciobn y anamnesis . se registraron en el Sistema de
o . - familiares. . -
nutricional y alimentaria de I3 Informacion Misional los planes de
mujer y su sistema familiar. accion y alimentacién.
Realizar un (1) seguimiento Sistema de Informacion  |Se realiz6 el seguimiento al plan de
mensual a los casos de CUMPLE Misional y expedientes fisicos [accion por estado nutricional de

sobrepeso en dos mujeres, una de




SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

Cadigo: PAMVV-FO-42

PREVENCION Y ATENCION A MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIAS

Version: 1

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE L& MUJER

INFORME DE ACCIONES DE SUPERVISION PARA
EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL

ANEXO TECNICO

Fecha de Emisién: 23/05/2022

Pagina2 de5

lactantes con bajo peso, nifios |
nifias con estados de riesgo de
desnutricion ~ aguda,  mujeres
adultas con enfermedades cronicas
no transmisibles asociadas al
sobrepeso 0 la obesidad y/o todal
persona que lo requiera, segun la
valoracion inicial. En cuanto a log
nifios y nifias con desnutricion
aguda moderada o severa, se
realizard quincenalmente.

familiares.

ellas lactante. Ambas ciudadanas
mantuvieron su diagnostico.

Activar rutas para el manejo de
alteraciones nutricionales segun los|
protocolos establecidos para Casas
Refugio.

CUMPLE

Sistema de Informacién
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

Durante el periodo no se
identificaron en la Casa Refugio
casos de riesgo o desnutricion en
nifios y nifias menores de cinco
afios de edad.

Realizar seguimiento alimentario a
la mujer y sistema familiar,
respecto a la tolerancia de los
alimentos  servidos,  porcion,
preparaciones a través de proceso
de observacion en los diferentes
tiempos de comida.

CUMPLE

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos
de las mujeres y sus sistemas

familiares.

La nutricionista de la Casa Refugio
llevd a cabo un seguimiento a
comedor en los diferentes tiempos
de comida, pero también fue
realizado por otras profesionales,
de acuerdo al dia de asignacién de
Casa (una distribucién interna que
lleva a cabo la coordinadora
técnica), para garantizar el
consumo de las preparaciones
servidas, posibles intolerancias o
alergias a determinados alimentos.

Realizar minimo una (1) asesoria
mensual de caracter individual y/o
colectiva en diferentes temas
relacionados con salud, nutricion,
lactancia materna, actividad fisica,
entre otros, para todos los
diferentes ciclos de vida.

CUMPLE

Fichas técnicas de encuentros
colectivos y Sistema de
Informacion Misional.

La nutricionista desarroll6 dos
encuentros colectivos
interdisciplinares, denominados:

1) 20/11/2023: “Dia Mundial de|
la Diabetes”.

2) 27/11/2023: “Cémo afectan
las violencias la salud y la
alimentacion ”.

Acordar con la Coordinadorg
Administrativa de la Casa Refugio
las compras de los alimentos de
acuerdo con la  planeacion
dispuesta para ello y supervisar su
estado y calidad de acuerdo con las
normas legales vigentes.

CUMPLE

Factura de compra, formato de
recepcién de materias primas,
certificados higiénicos
sanitarios de proveedores de
alimentos y evidencia apoyo a
la supervision.

En la visita de apoyo a Ia
supervision del 28/11/2023 se
evidencié una cantidad justa de
alimentos para el numero de
personas acogidas y el ciclo de
mends. El pedido de la semana se
recibid el 29/11/2023.

El operador cuenta con los
conceptos higiénico-sanitarios
actualizados de los proveedores
“Super Plaza” y “Carnes Cajica”.

Articular acciones
interdisciplinarias para el
desarrollo de actividades

agroecolégicas en el espacio de la
huerta.

CUMPLE

Ficha técnica de encuentro
colectivo.

Se elabord un taller con las mujeres
el 06/11/2023 denominado:
“Alimentacion vegana y su
relacién con la huerta”. El nimero
de participantes fue de tres
personas.

Dar cumplimiento, seguimiento,
control y verificacion a la minutal
patron y el ciclo de mend

establecido, a través de una

CUMPLE

Evidencia de reuniones
internas y externas y acta de
apoyo a la supervision.

La nutricionista  realiz6 el
22/11/2023 un taller con las
operarias de cocina sobre la: “Listal

de intercambios .
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organolépticas y la cualificacion en
estos temas especificos. En caso de|
que se  requiera  atencion
diferencial, le corresponde a la
nutricionista de la Casa Refugio las|
modificaciones a que haya lugar
para la elaboracion de ciclos de
menuds o con enfoque diferencial,
las cuales deben estar enmarcadas
en las recomendaciones de ingestal
de energia y nutrientes de la
poblacion colombiana vigente.
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verificacion mensual de los
gramajes en porcion servida, la En la visita de apoyo a la
evaluacion de las caracteristicas supervision realizada el

28/11/2023, fue posible revisar el
momento de servido y distribucion
de las onces, identificando algunas
modificaciones alimentarias para
las personas acogidas, de acuerdo
con su estado nutricional o de salud.
Asimismo, se observd un buen
ejercicio de manipulacion por parte
de las operarias.

En cuanto a las caracteristicas
organolépticas, el menud servidg
cumplia con un buen sabor, olor,
presentacion y textura.

En este mismo periodo no se
solicitd la aprobacion de cambios
de menus.

Identificar y reportar de forma
oportuna los casos de brotes de
enfermedades transmitidas por|
alimentos (ETA).

NO APLICA Ninguno.

En noviembre no se identificaron o
reportaron casos de brote sobre
enfermedades  trasmitidas  por
alimentos.

Realizar una (1) capacitacion
mensual sobre saneamiento basico
y buenas practicas de manufactura,
para el personal manipulador de
alimentos y aseo general.

Evidencia de reuniones

CUMPLE .
internas y externas.

El 22/11/2023 se llevo a cabo una
capacitacion acerca del Plan de
Saneamiento Bésico (PSB), con el
siguiente tema: “Rotulado de
alimentos — Resolucion 2492 de
2022,

En esta misma fecha se realiz6 el
taller de Buenas Précticas de
Manufactura (BPM) con las
operarias de cocina y aseo general
sobre: “Riesgos laborales en el
servicio de alimentos”.

Realizar seguimiento diario al plan
de saneamiento, procesos de recibo
y almacenamiento de alimentos |
preparacion  segin  Resolucién
2674 de 2013.

Plan de saneamiento basico,
plan de buenas précticas de
manufactura, formatos del
servicio de alimentos y
saneamiento basico,
certificados de fumigacion e
higienizacion del tanque de
agua potable, actas de visita de
la Secretaria Distrital de Salud
y evidencia apoyo a la
supervision.

CUMPLE

Durante la visita de apoyo a la
supervisibn no se encontraron
alimentos en mal estado fisico o
sobre madurados, pero si se hallg
un producto préximo a vencer el
cual se solicitdé emplear en los
proximos dias para evitar su
pérdida.

Adicional a lo anterior se encontrg
una caja de hojaldres de dulce
(rellenos de bocadillo) la cual no es
permitida en la minuta patrén. Se
indica comprar o cambiar por unos
sin relleno.

En noviembre los formatos del
servicio de alimentos: 1) recepcion
de materias primas, 2) control de
temperaturas de equipos de
almacenamiento (refrigeracion |

congelacion) y 3) registro de
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temperaturas de alimentos cocidos,
se encontraron adecuadamente
diligenciados y al dia.

En cuanto a las listas de chequeo de|
plan de saneamiento basico: 1)
limpieza y desinfeccién, 2)
evacuacion de desechos, 3) control
de hermeticidad, 4) inspeccion
presencia de plagas y 5) elementos|
en desuso. También se observaron
actualizadas, sin tachones 0
enmendaduras.

Los procesos de fumigacion |
lavado y desinfeccion del tanque de
agua potable se realizaron el
02/09/2023.

Finalmente, la visita de 4
Secretaria Distrital de Salud (SDS)
se llevo a cabo el 06/06/2023 de Ia
cual se obtuvo un concepto
higiénico “Favorable” para |a
infraestructura de la Casa Refugio.

El 18/09/2023 se recibié una nueval
visita por parte de esta entidad, en
este caso para el servicio de
alimentos, dejando como resultado
"Favorable con requerimientos".
Todas las observaciones fueron
subsanadas por el operador.

Apoyar la elaboracion del Informe
de Egreso con informacion del
area, detallando aspectos del plan
de atencion, avances, logros,

Sistema de Informacion
Misional y expedientes fisicos

La nutricionista realiz6 los
informes para cada una de las
mujeres que egresaron en este
periodo; pero se recomendd que en
su construccién se haga referencia a

intervenciones 'y  seguimientos

realizados a las mujeres y sus

g CUMPLE - . todo el sistema familiar.

dificultades, entre otros aspectos de las mujeres y sus sistemas

principales del proceso de atencién familiares. - ) o

. - Adicional, ser mas descriptiva en el

brindado a las mujeres y sus .
apartado de recomendaciones |

personas a cargo. . .
compromisos que se realiza con Ia
mujer.

Realizar el seguimiento a que

tienen derecho las  mujeres|

egresadas de conformidad con los|

lineamientos de tiempo La nutricionista no llevé a cabo esta

establecidos por la Secretaria . accion durante noviembre, ya que

Lo por NO APLICA Ninguno. ; yaq

Distrital de la Mujer, el cual se esta a cargo de otras profesionales

podra llevar a cabo a través de de la Casa Refugio.

llamadas  telefénicas,  visitas

domiciliarias  y/o  encuentros

establecidos previamente.

Registrar en los  formatos Se recomendd a la nutricionista,

establecidos y en el Sistema de Sistema de Informacion  |coordinadoras técnica y

Informacion Misional las CUMPLE Misional y expedientes fisicos administrativa registrar las

valoraciones, atenciones, de las mujeres y sus sistemas valoraciones y seguimientos de

familiares.

cada una de las personas en los

tiempos establecidos en el Anexg
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sistemas familiares, de acuerdo con Técnico.

Asistir a las reuniones o actividades|
de capacitacion convocadas por las
Coordinadoras de la Casa Refugio|
/o por la Direccion de Eliminacion
de Violencias contra las Mujeres de
la Secretaria Distrital de la Mujer,
las cuales podran realizarse de
manera presencial y/o virtual.

CUMPLE

Actas de apoyo a la
supervisién y fortalecimiento
técnico.

La profesional en nutricién atendid
la reunion de fortalecimiento
técnico y apoyo a la supervision el
24 y 28 de noviembre de 2023,
respectivamente.

Responder por los equipos y demas
elementos a su cargo e informar a
la Coordinadora Administrativa
sobre cualquier anormalidad o
deterioro que ellos presenten,
solicitando  su  reposicion 0
reparacion si es necesario.

CUMPLE

Factura de compra, fichas
técnicas, cronograma de
mantenimiento preventivo y
certificados de calibracion.

Los instrumentos antropométricos
y del servicio de alimentos se
encontraron en buen estado fisico y|
funcionamiento en noviembre.

El operador cuenta con los
certificados de calibracion de Ia
“Compariia Colombiana de|
\Metrologia (CCM)” con fecha del
02/08/2023 (termoémetros,
pesabebés y pesa de pie) V|
16/08/2023 (béscula de recepcion
de materias primas). Adicional,
adquirio el infantémetro con lag
medidas solicitadas en el anexo
técnico el 05/10/2023 y se colocd
en funcionamiento el 07/10/2023.

Determinar la dosis del suministro
de formula lactea a menores de un
afio, coordinando con las
profesionales del area de Primeros
Auxilios el plan para acompafiar a
la mujer acogida en la preparacion

NO APLICA

consumo de este.

Ninguno.

En noviembre no se suministrd
formula lactea a ninglin bebé o beba
acogido en Casa Refugio.

alimentos no permitidos.

OBSERVACIONES GENERALES:
= Ejecutar las condiciones establecidas en el anexo técnico sobre elaboracién y preparacion de los menus. No adquirir

= Tener en cuenta que las valoraciones de inicio y planes de accién deben realizarse y contar una fecha no mayor a cinco
dias calendario después de la llegada del sistema familiar a Casa Refugio.
= Continuar con las sensibilizaciones al talento humano y las personas acogidas en la Casa Refugio sobre segregacion
adecuada de residuos solidos.
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INFORME SUPERVISION NOVIEMBRE
CASA REFUGIO MODELO INTERMEDIO

1. SERVICIO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA.

AVANCE DEL PERIODO

ACCIONES DEL AREA

CUMPLIMIENTO

DOCUMENTO QUE
EVIDENCIA EL
CUMPLIMIENTO DE
LA OBLIGACION

OBSERVACIONES

1. Implementar las buenas|
practicas de manufactura en
el servicio de alimentos y sus
respectivos formatos.

CUMPLE CON
OBSERVACIONES

Acta apoyo a la
supervisién, manual de
buenas practicas de
manufactura y listas de
chequeo del servicio de
alimentos.

El servicio y la bodega de alimentos se
hallaron organizados
cantidad de alimentos para el nimero de
personas acogidas y el ciclo de menus.

IAdicionalmente, en la visita se encontraron las
siguientes situaciones algunas inmediatamente
subsanadas y otras a mejorar en el corto plazo:

con una adecuadal

Durante la visita de apoyo a la supervision
no se encontraron alimentos en mal estado
fisico o vencidos; pero si unos platanos
amarillos madurados, los cuales se solicit6
emplear en la cena del 23/11/2023, como:
platano al horno y en el almuerzo del dia
siguiente: platano cocido o melado. Lo
anterior para evitar la pérdida de este
alimento.

Se hallaron dos botellas de mezclas de
aceites vegetales, el cual se habia
explicado en octubre que no debe ser
utilizado en las preparaciones de la Casa
Refugio, como lo indica el anexo técnico.
La coordinadora solicité el cambio con el
proveedor y al siguiente se hizo efectivo.

Nuevamente se recomendd al operador
cambiar o buscar una estrategia para el
almacenamiento adecuado de las carnes,
pollo y pescado, ya que no pueden estar
juntos. Adicional, se encontrd un pescado
sin cadena de frio debajo del lavamanos,
que apenas se habia recibido y necesitabal
almacenarse, pero no habia méas espacio en
el congelador.

Se solicitd no ubicar las ensaladas junto al
area caliente o coccion para evitar |
contaminacion de los alimentos.

Falta ubicar en el servicio de alimentos un
lavamanos portatil de no accionamiento
manual.

El espacio que queda alrededor de la
cocina es el comedor, el cual tiene varias
aberturas entre el piso y la puerta y las
ventanas, por lo tanto, se convierte en un
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riesgo para el ingreso de diferentes plagas,
agua y polvo. Se sugiri colocar uniones 0
angeos que permitieran la hermeticidad del
espacio.

Finalmente, las listas de chequeo se
encontraron actualizadas hasta el pedido del
15/11/2023. Quedd pendiente registrar lo
correspondiente  a la dltima recepcion
(22/11/2023) y no dejar espacios en blanco, en
cuanto a lo que corresponde a nimero de lote,
fecha de vencimiento y caracteristicas del
producto recibido.

2. Llevar a cabo|

cualificaciones en minuta

patrdn, ciclos de mend, lista Evidencia de reuniones
de intercambios y porciones CUMPLE internas y externas y acta
de alimentos a lag apoyo a la supervisién.
manipuladoras de

alimentos.

El 08/11/2023 se desarroll6 un taller con las
operarias de cocina acerca de la minuta patron
y el ciclo de menus, socializando cada uno de
los componentes, tamafios de porcién para los
grupos etarios y las herramientas que sirven en
el proceso de estandarizacion.

3. Garantizar el gramaje en

porcién servida para cada Formato de pruebas
grupo de edad y adecuadas CUMPLE organolépticas y acta
caracteristicas apoyo a la supervision.

organolépticas.

El contratista implementé un formato paraj
registrar los resultados de las pruebas
organolépticas realizadas a las preparaciones
servidas en los diferentes tiempos de comida
del mes de noviembre.

En la visita de apoyo a la supervision se
identific6 un  adecuado  proceso  de
estandarizacion, servido y manipulacion en el
tiempo de comida del almuerzo.

4. Ciclo de menus conforme

@ la minuta patron y Acta apoyo a la

condiciones de elaboracion, CUMPLE 7
: supervision.
dispuesto en el anexo

técnico.

Las preparaciones servidas en el almuerzo
correspondieron al mend del dia (No. 8), el cual
no presentd cambios o modificaciones
alimentarias. Sin embargo, se solicitd hacer un
intercambio en la cena del 22/11/2023 y el
almuerzo del siguiente dia (23/11/2023) paral
evitar la pérdida de un alimento.

5. Socializar los programas
de buenas practicas de

Se realiz6 un taller sobre buenas practicas de
manufactura 'y saneamiento bésico el

manufactur neamien A | .
anufactura y saneamiento claapoyoala 22/11/2023  denominado:  “"Lavado |
basico al talento humano de supervision y evidencia - - "
. CUMPLE . desinfeccién de frutas y verduras". En este se
la Casa Refugio, de acuerdo de reuniones externas e . . .
. explico a las operarias de cocina y aseo general
con el programa de internas. RN
S . sobre los procesos higienizacion de algunos
capacitacion  continuo | . - -
alimentos, superficies y utensilios.
permanente.

6. Ejecutar el plan de

. Acta de apoyo a la
saneamiento en la Casa POy

supervision, plan de

Refugio y los formatos CUMPLE - g

4 saneamiento basico y
correspondientes a cada listas de cheaueo
programa. queo.

Durante la visita de apoyo a la supervision ng
se identificaron observaciones relacionadas al
saneamiento general de la Casa Refugio.

Las listas de chequeo de limpieza
desinfeccion, manejo y evacuacion de residuos|
s6lidos, elementos en desuso, hermeticidad |
control de plagas, se identificaron completas y
sin tachones. Sin embargo, en algunas de estas
se recomend6 dejar unas anotaciones acerca del
comedor que no es una zona hermética y esta
en alto riesgo de contaminacion por plagas.
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En agosto (vence: 26/02/2024) se realizo el
proceso de lavado y desinfeccion del tanque de
agua potable a través de la empresal
"Fumiclean™ y se renovo la fumigacion de laj

Casa Refugio el 11/10/2023 (vence:
01/04/2024) por la empresa "The Next
Company".

IAdicionalmente, el contratista solicitd a la
Secretaria Distrital de Salud (SDS) la visital
para obtener el concepto higiénico sanitario de
la infraestructura y el servicio de alimentos. El
cddigo o serial de radicacion es: SB00038462.

7. Dar cumplimiento a Ia
normatividad sanitaria actual
(Resolucion 2674 de 2013)

Acta apoyo a la
supervision y

La Casa Refugio cuenta con dos (2) operarias
de cocina: Blanca Imelda Lopez Tarazona
(exdmenes del 01/10/2023 y carné de

respecto a la documentacion CUMPLE documentacion operarias manipulacion 02/10/2023) y Astrid Cotrino
requerida para el personal de cocina. (examenes del 24/07/2023 y carné de
manipulador de alimentos. manipulacion del 25/07/2023).
La bascula de recepcion de materias primas y la
gramera de alimentos se encontraron en
. adecuado funcionamiento y estado fisico
8. Contar con los equipos de .. N,
M Acta apoyo a la durante la visita de apoyo a la supervision Y|
medicion, los cuales - . ; L
incluyan un manual u hoja supervision, fagtur_a de [cuentan con su correspondiente ficha técnica.
CUMPLE compra, fichas técnicas y

\vida, cronograma V|
certificado de calibracién o
factura de compra.

cronograma de
mantenimiento.

El operador ya cuenta con un cronograma de
mantenimiento de los equipos de medicién
(gramera y recepcién de materias primas) y
cocina (estufa, licuadora, nevera, horno

microondas, etc.).

OBSERVACIONES GENERALES:

= Cambiar o buscar una estrategia para el almacenamiento adecuado de las carnes, pollo y pescado, ya que no pueden

estar juntos.

=  Tener en cuenta las recomendaciones que se brindaron frente a una visita de la Contraloria de Bogota.
= Mantener bajo llave los elementos y productos de aseo (envases pequefios y grandes) bajo llave para evitar accidentes
y todos deben estar rotulados con informacion y pictograma de advertencia. Estos rétulos deben estar totalmente

diligenciados y no borrosos.




